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Wir, die GaPa Tourismus GmbH, sind eine 100% Tochtergesellschaft des Marktes 
Garmisch-Partenkirchen. Unsere Aufgaben umfassen das Destinationsmanagement und 
-marketing, den Gästeservice inkl. Betrieb des Servicecenters (Tourist-Info mit Shop), 
das Partnermanagement, Verwaltungshilfe für den Kurbeitrag, den Betrieb und die  
Vermarktung des Kongresshauses, Tätigkeiten im Veranstaltungs- und Projektmanagement, 
die innerbetriebliche Verwaltung und das Qualitätsmanagement.

Du suchst eine vielseitige Tätigkeit in einem tollen Team? Du hast Freude, Gäste individuell 
zu beraten und unseren Ort begeistert vorzustellen? Dein Herz schlägt für Garmisch-
Partenkirchen? 

Sehr gut - denn wir suchen ab sofort eine engagierte

Verstärkung für unser Team der Tourist Information 
in Voll- oder Teilzeit (m/w/d)

Dein Aufgabengebiet umfasst:
•	 Urlaubsberatung nationaler und internationaler Gäste vor Ort, telefonisch oder 

anhand digitaler Medien
•	 Vermittlung- und Buchung von Unterkünften
•	 Verkauf unserer exklusiven GaPa-Erlebnisse und weiterer touristischer Leistungen
•	 Administrative Aufgaben (Bearbeitung E-Mails, Prospektversand, etc.)

Das bringst du mit:
•	 Berufserfahrung aus den Bereichen Kundenservice und -betreuung, Hotellerie, Tourismus, 

Gastronomie, Einzelhandel oder ähnlichen Dienstleistungen wünschenswert
•	 Sehr gute Deutschkenntnisse in Wort und Schrift sowie gute Englischkenntnisse 

erforderlich
•	 Erweiterte Fremdsprachenkenntnisse wünschenswert
•	 Sicherer Umgang mit den gängigen EDV-Anwendungen
•	 Hohe Einsatzbereitschaft und zeitliche Flexibilität, auch an Wochenenden oder Feiertagen
•	 Gute regionale Kenntnisse
•	 Selbstständige, service- und verkaufsorientierte Arbeitsweise
•	 Kommunikative, engagierte Persönlichkeit mit ausgeprägtem Teamgeist
•	 Gepflegtes Äußeres 

Wir bieten dir:
•	 eine vielseitige und abwechslungsreiche Tätigkeit
•	 Mitarbeit in einem sehr engagierten und kollegialen Team 
•	 einen attraktiven Arbeitsplatz mit den Vorteilen des Tarifvertrags des öffentlichen Dienstes 

und darüber hinaus viele betriebliche Vorteile wie Mitgliedschaft im Fitnessstudio, 
Betriebsausflug, Weihnachtsfeier, moderne Technik am Arbeitsplatz, gemeinsame 
Aktionen bei „25 for GaPaLife“ und Mitarbeitervergünstigungen in unserem GaPa-Shop. 

Die Bewerbung bitte bis 8. April 2024 per E-Mail an karriere@gapa-tourismus.de oder 
postalisch mit dem Vermerk „Vertraulich“ an die GaPa Tourismus GmbH, Geschäftsführung, 
Richard-Strauss-Platz 1a, 82467 Garmisch-Partenkirchen richten. Nähere Auskünfte 
erteilt gerne Andreas Neff unter Tel: 08821 / 180-7724.

Entdecke Deine wahre Natur.

Wir kennen keine Langeweile! 
Komm zu uns ins Team der GaPa Tourismus GmbH!
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